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Asiointipiste on suljettu 15.7.-4.8.19
yhteydenotot tänä aikana
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· Lähin toimisto, joka palvelee normaalisti,  on Savonlinnassa, avoinna ma-pe klo 9-11 ja klo 12-15, osoite: Kirkkokatu 8,  57100 Savonlinna
· Voit ottaa yhteyttä valtakunnallisiin palvelunumeroihin
· Voit asioida pankkitunnuksilla Kelan verkkoasiointipalvelussa www.kela.fi/asiointi 
Voit postittaa hakemukset ja muut asiakirjat itse osoitteella: Kela, PL 70, 70056 KELA
Hakuajat yleisimpiin tukiin: sairaanhoidon korvaukset  6 kk, sairauspäiväraha 2 kk, yleinen asumistuki hakemuksen saapumista edeltävän kuukauden alusta.    
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· Lähin toimisto palvelee Savonlinnassa, avoinna ma-ti klo 9-12.00  ilman ajanvarausta, muuna aikana vain ajanvarauksella. 0295 025 500, osoite: Olavinkatu 24,  57130 Savonlinna. 
· Voit asioida Te-hallinnon verkkoasiointipalvelussa
· Voit ottaa yhteyttä valtakunnallisiin palvelunumeroihin. 
   


· Poliisiviranomaisen lupa-asiat/lähin poliisiasema palvelee Savonlinnassa, avoinna ma-pe klo 10-16.15 ,  osoite: Tottinkatu 9, 57130 Savonlinna, ajanvaraus puh. 0295 419 800 
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Lähin toimisto palvelee Savonlinnassa, avoinna ma-to klo 9-12 ja 13-15, pe 9-12 ja 13-16.15, puh. 0295 539 511,  osoite: Olavinkatu 24, 3. krs, 57130 Savonlinna.   
· Voit asioida  Maistraatin verkkoasiointipalvelussa

Etelä-Savon oikeusaputoimisto

· Lähin toimisto palvelee Savonlinnassa, avoinna ma-pe klo 8-16.15 , puh. 0295 660 390,
osoite: Tottinkatu 9,  57130 Savonlinna.
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· Lähin toimisto palvelee Savonlinnassa, avoinna ma-ke klo 9-12, puh. 029 512 000,
osoite: Olavinkatu 27, 57130 Savonlinna

· Voit asioida Veron verkkoasiointipalvelussa

Voit ottaa yhteyttä valtakunnallisiin palvelunumeroihin
Hyvää ja aurinkoista kesää !

KELAN palvelunumerot
Maksupäivätiedustelut: 020 634 0210
Voit tiedustella lapsilisän, lastenhoidon tuen, eläke- ja vammaisetuuksien, asumistukien, opintotuen ja sotilasavustuksen maksupäiviä automaattisesta puhelinpalvelusta. Palvelu on käytettävissä ympäri vuorokauden joka päivä.

Valtakunnalliset palvelunumerot

Palvelunumerot palvelevat ma–pe klo 9–16.

	Asevelvollisen tuet
Sotilasavustus ja muut asevelvollisen tuet
	020 692 200

	Asumisen tuet
Yleinen asumistuki
	020 692 201

	Eläkeasiat 
Kansaneläke, työeläke, eläkkeensaajan asumistuki
	020 692 202

	Kela-kortti ja EU-sairaanhoitokortti
Kela-kortin ja eurooppalaisen sairaanhoitokortin tilaukset
	020 692 203

	Kuntoutus 
Kuntoutuspalvelut ja -kurssit, kuntoutusraha
	020 692 205

	Lapsiperheiden tuet
Vanhempainpäivärahat, lapsilisä, elatustuki ja muut lapsiperheen tuet (Huom. Erityishoitoraha-asioissa soita palvelunumeroon Sairastaminen)
	020 692 206

	Maasta- ja maahanmuutto
Sosiaaliturva ulkomaille tai Suomeen muutettaessa
	020 634 0200

	Omaisen kuoltua 
Leskeneläke, lapseneläke, perhe-eläke
	020 692 208

	Opiskelijan tuet
Opintoraha, asumislisä, opintotuen valtiontakaus, korkoavustus, koulumatkatuki
	020 692 209

	Sairastaminen
Sairaanhoitokorvaukset, lääkekorvaukset, sairauspäiväraha ja erityishoitoraha

	020 692 204

	Toimeentulotuki

Työttömyysajan tuet
Työmarkkinatuki, peruspäiväraha, koulutusajan tuet työttömälle
	020 692 207

020 692 210

	Vammaistuet
Vammaistuet, eläkettä saavan hoitotuki, keliakiakorvaus
	020 692 211

	Perintäasiat
ma-pe 9-16
	020 634 4940


Puhelu maksaa paikallisverkkomaksun tai matkapuhelinmaksun.
Lisätietoja: www.kela.fi/yhteystiedot

Asiakkaiden etuusasioiden faksinumero 020 634 1599
Kaikki hakemuksiin tarvittavat liitteet (elatustuen liitteitä lukuun ottamatta) voit lähettää asiointipalvelussa. Kun lähetät liitteet verkossa, hakemuksen käsittely nopeutuu.
